ARCOTEL HafenCity Dresden - Hund erlaubt

Beschreibung (kurz)

4-Sterne Hotel in der neuen Dresdner Hafencity direkt am Elberadeweg gelegen und nur wenige Gehminuten von
der Altstadt entfernt - Bei uns ist jeder Gast willkommen, auch die Vierbeinigen.
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Beschreibung
Herzlich Willkommen mit Ihrem Hund auf der Sonnenseite von Dresden.

Direkt am Elberadweg gelegen ist das ARCOTEL HafenCity Ihre Homebase flir eine gelassene, unkomplizierte und
smarte Zeit in Dresden. Mitten in der neuen Hafencity an der Elbe und direkt neben dem Kultviertel Neustadt ist
das Hotel der ideale Landeplatz fir very good feelings.

183 helle und freundliche Zimmer und Suiten, Fitnessarea und Fahrradabstellplatze erwarten die Gaste. Kulinarisch
verwdhnt die ElbUferei als Restaurant, Café und Bar unkompliziert, mediterran. Die groRziligige Terrasse mit Blick
auf die Elbe und den Elberadweg ladt Radfahrer zum Stopp-over ein. Lust auf eine Radtour, aber kein Fahrrad
dabei? Fahrradverleih direkt im Hotel.

Bei der Ausstattung des Hotels wurde besonders auf den Bezug zur Region durch die sorgfaltige Wahl der
Materialien Wert gelegt. Einladende Naturfarben dominieren die Farbgestaltung der 6ffentlichen Bereiche. Das
jahrhundertealte Holz der sogenannten “Elbeiche” wurde bewusst mit Glas, Stahl und Naturprodukten wie
Weidenruten, Rattan und Stroh kombiniert. Viel natirliches Grin bildet den Spannungsbogen zur Natur vor der
Tare. Das Ergebnis: Freiheit, Licht und Leben durch eine zeitgemaRe, klare und funktionelle Gestaltung des Hauses.



Karte

Adresse: Leipziger Str. 29, 01097 Dresden, Deutschland
Postleitzahl: 01097
Breite / Lange: 51.0683987 / 13.7307849
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Anreise

MIT DEM AUTO

Von Siiden / Westen: Uber A9 oder A14 , dann A4 Von Norden / Osten (Hamburg/ Berlin): Uber A13 oder A9, dann
A4 Ausfahrt 79 “Dresden Neustadt” Richtung Dresden, danach dem StraBenverlauf Richtung Pieschen folgen 1,5
km folgen dann rechts abbiegen auf Leipziger StraRe, diese fur 1,9 km folgen, Einfahrt Hotel rechts.

MIT DER BAHN

Ankunft Hauptbahnhof Dresden: FuBweg 4 min Uber Ausgang Nord zur Haltestelle Hauptbahnhof Nord, dann Tram 9
in Richtung Kaditz bis Haltestelle Alter Schlachthof ODER Ankunft Bahnhof Dresden Neustadt: FuBweg ca. 5 min zur
Haltestelle Anton-/Leipziger StralRe, dann Tram 4 in Richtung Radebeul West bis Haltestelle Alter Schlachthof.

MIT DEM FLUGZEUG
Bahnhof Flughafen mit der S2 Richtung Pirna, Ausstieg Bahnhof Neustadt, FuBweg ca. 5 min zur Haltestelle Anton-
/Leipziger StraflRe, danach mit der Tram 4 in Richtung Radebeul West bis Haltestelle Alter Schlachthof.

AB IN DIE CITY
Die StraBenbahnhaltestelle befindet sich unweit vom Hotel. Die Tram Nr. 9 und Nr. 4 bringen Sie in nur sieben
Minuten in die Dresdner Altstadt!

Unterkunft, Ausstattung und Dienstleistungen



4 Sterne Hotel
Verpflegung:

® Fur Verpflegung ist gesorgt
Schlafraume: 183 ( 365 Schlafplatze )

Badezimmer: 183
Dusche: 1, Fon: 1, WC: 1

Eignung

* Langzeitvermietung: Nein
®* Hunde: Bitte anfragen

* Rauchen: Innerhalb verboten
¢ Kinder: Ja, toll fUr Kinder

* Rollstuhlgerecht: ja

* Bedingt Barrierefrei: Ja

Urlaubstypen

Allergiker, Familie, Fluss, Gruppen, Kultur, Seminare, Senioren, Urlaub mit Hund

Aussicht

Fluss, Stadtkulisse

Allgemeine Ausstattung

Aufzug, Bar, Fitnessraum, Hundedecke, Hundenapf, Internet, Ladestation E-Auto, Ladestation E-Bike, Restaurant
Innenausstattung

Fon, Kabel-TV, Kaffeemaschine, Kinderhochstuhl, Klimaanlage, Safe, Telefon, Wasserkocher, WLan
AuBenausstattung

Fahrradabstellplatz, Innenhof, Stellplatz, Terrasse, Terrassenmdbel

Dienstleistungen

Babybett inkl., Bettwasche inkl., Handtuchpaket inkl., Leihfahrrader, Reinigung taglich

Zugang

Aufzug, Ebenerdig, Garage, PKW Stellplatz, Rollstuhlgerecht

Aktivitaten

Aktivitaten im Nahbereich:

Histor. Innenstadt, Naturpark, Nordic Walking, Radfahren, Schifffahrt, Schloss, Seminare, Wandern, Weinproben

Besondere Hinweise



Anreise: 15:00, Abreise: 12:00
Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

Geltungsbereich

1. Diese Geschaftsbedingungen gelten fiir Vertrage (iber die mietweise Uberlassung von Hotelzimmern zur
Beherbergung sowie alle fur den Kunden erbrachten weiteren Leistungen und Lieferungen des Hotels.

2. Die Unter- oder Weitervermietung der Uberlassenen Zimmer sowie deren Nutzung zu anderen als
Beherbergungszwecken bedirfen der vorherigen schriftlichen Zustimmung des Hotels.

3. Geschaftsbedingungen des Kunden finden nur Anwendung, wenn dies vorher vereinbart wurde.

Vertragsabschluss, - partner- haftung, Verjdhrung

1. Der Vertrag kommt durch die Annahme des Antrags des Kunden durch das Hotel zustande. Dem Hotel steht es
frei, die Zimmerbuchung schriftlich zu bestatigen.

2. Vertragspartner sind das Hotel und der Kunde. Hat ein Dritter fir den Kunden bestellt, haftet er dem Hotel
gegenuber zusammen mit dem Kunden als Gesamtschuldner fur alle Verpflichtungen aus dem
Hotelaufnahmevertrag, sofern dem Hotel eine entsprechende Erklarung des Dritten vorliegt.

3. Das Hotel haftet flr seine Verpflichtungen aus dem Vertrag. Im nicht leistungstypischen Bereich ist die Haftung
auf Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit des Hotels beschrankt.

4. Alle Anspruche gegen das Hotel verjahren in einem Jahr ab dem Beginn der kenntnisabhangigen regelmafRiigen
Verjahrungsfrist des § 199 | BGB. Schadensersatzanspriiche verjahren kenntnisunabhangig in finf Jahren. Die
Verjahrungsverkirzungen gelten nicht bei Ansprichen, die auf einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen
Pflichtverletzung des Hotels beruhen.

Leistungen, Preise, Zahlung, Aufrechnung

1. Das Hotel ist verpflichtet, die vom Kunden gebuchten Zimmer bereitzuhalten und die vereinbarten Leistungen zu
erbringen.

2. Der Kunde ist verpflichtet, die fur die Zimmeruberlassung und die von ihm in Anspruch genommenen weiteren
Leistungen geltenden bzw. vereinbarten Preise des Hotels zu zahlen. Dies gilt auch fir vom Kunden veranlasste
Leistungen und Auslagen des Hotels an Dritte.

3. Die vereinbarten Preise schlieRen die jeweilige gesetzliche Mehrwertsteuer ein. Uberschreitet der Zeitraum
zwischen VertragsabschluB und Vertragserfillung 4 Monate und erhéht sich der vom Hotel allgemein fur derartige
Leistungen berechnete Preis, so kann dieses den vertraglich vereinbarten Preis angemessen, hochstens jedoch um
10 %, anheben.

4. Die Preise kénnen vom Hotel ferner gedndert werden, wenn der Kunde nachtréglich Anderungen der Anzahl der
gebuchten Zimmer, der Leistungen des Hotels oder der Aufenthaltsdauer der Gaste winscht und das Hotel
zustimmt.

5. Rechnungen des Hotels ohne Falligkeitsdatum sind binnen 10 Tagen ab Zugang der Rechnung ohne Abzug
zahlbar. Das Hotel ist berechtigt, aufgelaufene Forderungen jederzeit fallig zu stellen und unverzigliche Zahlung zu
verlangen. Bei Zahlungsverzug ist das Hotel berechtigt, Mahngebthren in Héhe von EUR 2,00 pro Mahnung zzgl.
Verzugszinsen in Hohe von acht Prozentpunkten tUber dem Basiszinssatz gemal § 288 Abs. 2 BGB zu berechnen.
Dem Kunden bleibt der Nachweis eines niedrigeren, dem Hotel der eines héheren Schadens vorbehalten.

6. Das Hotel ist berechtigt, bei Vertragsschluss oder danach, unter Berlcksichtigung der rechtlichen Bestimmungen
fur Pauschalreisen eine angemessene Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung zu verlangen. Die Hohe der
Vorauszahlung und die Zahlungstermine kdnnen im Vertrag schriftlich vereinbart werden.

7. Der Kunde kann nur mit einer unstreitigen oder rechtskraftigen Forderung gegenulber einer Forderung des Hotels
aufrechnen oder mindern.

8. Vereinbart wird die Wertbestandigkeit der diesem Vertrag zugrundeliegenden Preise.

Verandert sich der vom Statistischen Bundesamt verlautbarte Harmonisierte-Verbraucherpreisindex 2015
(https://www.destatis.de/DE/Themen/Wirtschaft/Preise/Verbraucherpreisindex/Tabellen/Harmonisierter-



Verbraucherpreisindex.html) um mehr als 3% gegentber dem Basisindex (das ist die Indexzahl des harmonisierten
VPI 2015 fur den Monat des Vertragsabschlusses), so werden die Preise entsprechend dieser Erh6hung angepasst.
Wir behalten uns vor, diese Preisanpassung alle drei Monate zu evaluieren.

Rucktritt des Kunden (Abbestellung, Stornierungen)

1. Ein Rucktritt des Kunden von dem mit dem Hotel geschlossenen Vertrag bedarf der schriftlichen Zustimmung des
Hotels. Erfolgt diese nicht, so ist der vereinbarte Preis aus dem Vertrag auch dann zu zahlen, wenn der Kunde
vertragliche Leistungen nicht in Anspruch nimmt. Dies gilt nicht in Fallen des Leistungsverzuges des Hotels oder
einer von ihm zu vertretenden Unmoaglichkeit der Leistungserbringung.

2. Sofern zwischen dem Hotel und dem Kunden ein Termin zum Rucktritt vom Vertrag schriftlich vereinbart wurde,
kann der Kunde bis dahin vom Vertrag zurticktreten, ohne Zahlungs- oder Schadensersatzanspriiche des Hotels
auszuldsen. Das Rucktrittsrecht des Kunden erlischt, wenn er nicht bis zum vereinbarten Termin sein Recht zum
Rucktritt schriftlich gegentiber dem Hotel auslbt, sofern nicht ein Fall des Leistungsverzuges des Hotels oder eine
von ihm zu vertretende Unmadglichkeit der Leistungserbringung vorliegt.

3. Bei vom Kunden nicht in Anspruch genommenen Zimmern hat das Hotel die Einnahmen aus anderweitiger
Vermietung der Zimmer sowie die eingesparten Aufwendungen anzurechnen.

4. Dem Hotel steht es frei, den ihm entstehenden und vom Kunden zu ersetzenden Schaden zu pauschalieren. Der
Kunde ist dann verpflichtet, 95 % des vertraglich vereinbarten Preises fir Ubernachtung mit oder ohne Friihstiick,
70 % fur Halbpensions- und 60 % fUr Vollpensionsarrangements zu zahlen. Dem Kunden steht der Nachweis frei,
dass kein Schaden entstanden oder der dem Hotel entstandene Schaden niedriger als die geforderte Pauschale ist.

Rucktritt des Hotels

1. Sofern ein Rucktrittsrecht des Kunden innerhalb einer bestimmten Frist schriftlich vereinbart wurde, ist das Hotel
in diesem Zeitraum seinerseits berechtigt, vom Vertrag zurickzutreten, wenn Anfragen anderer Kunden nach den
vertraglich gebuchten Zimmern vorliegen und der Kunde auf Riickfrage des Hotels auf sein Recht zum Rucktritt
nicht verzichtet.

2. Wird eine vereinbarte Vorauszahlung auch nach Verstreichen einer vom Hotel gesetzten angemessenen Nachfrist
mit Ablehnungsandrohung nicht geleistet, so ist das Hotel ebenfalls zum Ruicktritt vom Vertrag berechtigt.

3. Ferner ist das Hotel berechtigt, aus sachlich gerechtfertigtem Grund vom Vertrag auBBerordentlich
zurlckzutreten, beispielsweise falls hohere Gewalt oder andere vom Hotel nicht zu vertretende Umstande die
Erflllung des Vertrages unmoglich machen, Zimmer unter irrefihrender oder falscher Angabe wesentlicher
Tatsachen, z.B. in der Person des Kunden oder des Zwecks, gebucht werden, das Hotel begrindeten Anlass zu der
Annahme hat, dass die Inanspruchnahme der Hotelleistungen den reibungslosen Geschaftsbetrieb, die Sicherheit
oder das Ansehen des Hotels in der Offentlichkeit gefahrden kann, ohne dass dies dem Herrschafts- bzw.
Organisationsbereich des Hotels zuzurechnen ist oder ein VerstoR gegen oben Geltungsbereich Absatz 2 vorliegt.
4. Das Hotel hat den Kunden von der Auslibung des Rucktrittsrechts unverziglich in Kenntnis zu setzen.

5. Bei berechtigtem Rucktritt des Hotels entsteht kein Anspruch des Kunden auf Schadensersatz.

Zimmerbereitstellung, -Ubergabe und -riickgabe

1. Der Kunde erwirbt keinen Anspruch auf die Bereitstellung bestimmter Zimmer.

2. Gebuchte Zimmer stehen dem Kunden ab 15.00 Uhr des vereinbarten Anreisetages zur Verfigung. Der Kunde
hat keinen Anspruch auf frihere Bereitstellung.

3. Am vereinbarten Abreisetag sind die Zimmer dem Hotel spatestens um 12.00 Uhr gerdumt zur Verfiigung zu
stellen. Danach kann das Hotel tGber den ihm dadurch entstehenden Schaden hinaus fur die zusatzliche Nutzung
des Zimmers bis 18.00 Uhr 50 % des vollen Logispreises ( Listenpreises ) in Rechnung stellen, ab 18.00 Uhr 100 %
Dem Kunden steht es frei, dem Hotel nachzuweisen, dass diesem kein oder ein wesentlich niedrigerer Schaden
entstanden ist.

4. Der Kunde verpflichtet sich weiters, gekennzeichnete Rauchverbote zu beachten. Bei Verstol8 wird eine Pénale
von mindestens € 100,-- im Standardzimmer bzw. bis zu € 500,-- in der Suite fir die Schadensbeseitigung durch
Sonderreinigung vereinbart und in Rechnung gestellt.



Haftung des Hotels

1. Das Hotel haftet fir die Sorgfalt eines ordentlichen Kaufmanns. Diese Haftung ist im nicht leistungstypischen
Bereich, jedoch beschrankt auf Leistungsmangel, Schaden, Folgeschaden oder Stérungen, die auf Vorsatz oder
grobe Fahrlassigkeit des Hotels zurickzufiihren sind. Sollten Stérungen oder Mangel an den Leistungen des Hotels
auftreten, wird das Hotel bei Kenntnis oder auf unverzigliche Rige des Kunden bemtht sein, fur Abhilfe zu sorgen.
Der Kunde ist verpflichtet, das ihm Zumutbare beizutragen, um die Stérung zu beheben und einen mdglichen
Schaden gering zu halten.

2. Wir weisen darauf hin, dass die Haftung des Hotels fur Verlust, Zerstérung oder Beschadigung der von unseren
Gasten eingebrachten Sachen nach § 702 BGB auf das Hundertfache des Beherbergungspreises flir einen Tag
gesetzlich beschrankt ist, héchstens jedoch auf EUR 3.500,00, fir Geld, Wertpapiere oder Kostbarkeiten héchstens
auf EUR 800,00. Wertgegenstande sind jedenfalls im Zimmersafe zu deponieren.

3. Fur die unbeschrankte Haftung des Hotels gelten die gesetzlichen Bestimmungen.

4. Soweit dem Kunden ein Stellplatz in der Hotelgarage oder auf einem Hotelparkplatz, auch gegen Entgelt, zur
Verfugung gestellt wird, kommt dadurch kein Verwahrungsvertrag zustande. Bei Abhandenkommen oder
Beschadigung auf dem Hotelgrundstlick abgestellter oder rangierter Kraftfahrzeuge und deren Inhalte haftet das
Hotel nicht, aulRer bei Vorsatz oder Grober Fahrlassigkeit. Dies gilt auch fur Erfullungsgehilfen des Hotels.

5. Weckauftrage werden vom Hotel mit groBter Sorgfalt ausgefliihrt. Schadensersatzanspriiche, auller wegen grober
Fahrlassigkeit oder Vorsatz, sind ausgeschlossen.

6. Nachrichten, Post und Warensendungen fur Gaste werden mit Sorgfalt behandelt. Das Hotel Ubernimmt die
Zustellung, Aufbewahrung und - auf Wunsch - gegen Entgelt die Nachsendung derselben.
Schadensersatzanspriche, auller wegen grober Fahrlassigkeit oder Vorsatz, sind ausgeschlossen.

Schlussbestimmungen

1. Anderungen oder Erganzungen des Vertrags, der Antragsannahme oder dieser Geschaftsbedingungen fiir die
Hotelaufnahme sollen schriftlich erfolgen. Einseitige Anderungen oder Ergédnzungen durch den Kunden sind
unwirksam.

2. Erflllungs- und Zahlungsort ist der Sitz des Hotels.

3. AusschlieBlicher Gerichtsstand - auch fur Scheck- u. Wechselstreitigkeiten - ist im kfm. Verkehr der Sitz des
Hotels. Sofern ein Vertragspartner die Voraussetzung des § 38 Abs. 1 ZPO erflllt und keinen allgemeinen
Gerichtsstand im Inland hat, gilt als Gerichtsstand der Sitz des Hotels.

4. Es qgilt deutsches Recht.

5. Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB fur die Hotelaufnahme unwirksam oder nichtig sein oder werden, so
wird dadurch die Wirksamkeit der (ibrigen Bestimmungen nicht beriihrt. Im Ubrigen gelten die gesetzlichen
Vorschriften.

Allgemeine Geschaftsbedingungen flir Veranstaltungen

IN HOTELS VON ARCOTEL HOTELS IN DEUTSCHLAND

§ 1 Geltungsbereich

1.1 Die folgenden Geschéaftsbedingungen gelten fiir die zeitweise Uberlassung von Veranstaltungs-, Konferenz- und
Bankettraumen sowie von Businesssuiten des Hotels zur Durchfihrung von Veranstaltungen jeder Art wie z.B.
Konferenzen, Bankette, Seminare, Tagungen und andere Veranstaltungen sowie fir alle damit
zusammenhangenden zusatzlichen Leistungen und Lieferungen des Hotels.

1.2 Vereinbarte Raummieten gelten ausschlieBlich fur die Bereitstellung der Raumlichkeiten. Technische Gerate
sowie deren Energiebedarf sind darin nicht enthalten.

1.3 Divergierende Bestimmungen, auch soweit sie in den Allgemeinen Geschaftsbedingungen des Vertragspartners
enthalten sind, kommen nicht zur Anwendung, es sei denn, diese wurden von ARCOTEL Hotels ausdrticklich
schriftlich anerkannt.

1.4 Sondervereinbarungen dirfen nur schriftlich geschlossen werden. In diesem Fall gelten die allgemeinen
Geschaftsbedingungen subsidiar, soweit nichts anderes vereinbart ist oder die Sondervereinbarungen den



allgemeinen Geschaftsbedingungen nicht widersprechen.

§ 2 Vertragsabschluss

2.1 Der Vertrag wird durch die Annahme des vom Hotel abgegebenen Angebots durch den Besteller abgeschlossen.
Dem Hotel steht es frei, die Buchung in Textform zu bestatigen.

Wenn der Besteller den Vertrag im Namen eines Dritten abschlieRt, so wird nicht er, sondern der Dritte der
Vertragspartner von ARCOTEL Hotels. Der Besteller hat ARCOTEL Hotels darauf rechtzeitig und vor
Vertragsabschluss besonders darauf hinzuweisen, seine schriftliche Bevollmachtigung fir den konkreten
Vertragsabschluss zu Ubersenden bzw. zu Ubergeben und ARCOTEL Hotels den Namen und die Anschrift des
tatsachlichen Vertragspartners mitzuteilen.

2.2 Wird der Vertragsabschluss erkennbar im Namen des Dritten abgeschlossen oder hat der Dritte die vertragliche
Abwicklung einen gewerblichen Vermittler oder Organisator beauftragt, so haften der Besteller, Vermittler oder
Organisator gesamtschuldnerisch mit dem Dritten. Davon unabhangig ist der Besteller verpflichtet, alle
vertraglichen Informationen, insbesondere die Allgemeinen Geschaftsbedingungen an den Dritten weiterzuleiten.
2.3 Die Weiter- oder Untervermietung der Uberlassenen Raume, Flachen, und Gegenstanden bedurfen einer
vorherigen schriftlichen Zustimmung seitens ARCOTEL Hotels. §540 Abs.1 Satz 2 BGB wird abbedungen, soweit der
Kunde kein Verbraucher ist.

§ 3 Leistungen, Preise, Zahlung

3.1 ARCOTEL Hotels ist verpflichtet, die vereinbarten Leistungen laut Vertrag und nach MaRgabe dieser
Allgemeinen Geschaftsbedingungen zu erbringen.

3.2 Der Vertragspartner ist verpflichtet, punktlich den vereinbarten Preis flr die Leistungen zu bezahlen. Dies gilt
ebenso flur die in Verbindung mit der Veranstaltung stehenden Leistungen und Auslagen von ARCOTEL Hotels
gegenuber Dritten, soweit diese Auslagen und Leistungen vertraglich fixiert oder von dem Vertragspartner
genehmigt worden sind.

Weiters haftet der Vertragspartner fur die Bezahlung samtlicher von den Teilnehmern der Veranstaltung bestellten
Speisen und Getranke, sowie von diesen veranlassten Kosten zur ungeteilten Hand.

3.3 Rechnungen sind sofort nach Erhalt, ohne Abzug zahlbar. Bei Zahlungsverzug werden Verzugszinsen wie folgt
vereinbart:

a) gegeniber Verbrauchern. GemaR § 288 (1) BGB betragen die gesetztlichen Verzugszinsen fur Verbraucher 6,62%.
b) gegeniber Unternehmern, der 6ffentlichen Hand, Vereinen oder anderen nicht unter §13 BGB fallende
Einrichtungen. GemaR § 288 (2) BGB betragen die gesetzlichen Verzugszinsen fur Handelsgeschafte 10,62%.
ARCOTEL Hotels steht die Geltendmachung eines héheren Schadens frei.

Fir jede Mahnung nach Verzugseintritt, ist ARCOTEL Hotels berechtigt, eine Mahngebuhr in Hé6he von EUR 10,00 zu
erheben.

3.4 Sollten die uns bekannt gegebenen Rechnungsdetails (z.B. Rechnungsadresse bzw. Splittung der Rechnung)
nachtraglich korrigiert werden mussen, wird pro Rechnungsanderung eine Bearbeitungsgebuhr von EUR 10,00
eingehoben.

3.5 ARCOTEL Hotels ist berechtigt, angemessene Vorauszahlungen oder Sicherheitsleistungen zu verlangen. Die
Hbhe der jeweiligen Vorauszahlung und deren Falligkeit werden im Vertrag schriftlich vereinbart. Dartber hinaus ist
ARCOTEL Hotels berechtigt, wahrend der Veranstaltung aufgelaufene Forderungen durch Ubergabe einer
Zwischenrechnung jederzeit fallig zu stellen und unverzuglich die Begleichung dieser zu verlangen.

3.6 Der Vertragspartner kann nur mit einer rechtskraftigen oder unbestrittenen festgestellten Forderung gegeniber
einer Forderung von ARCOTEL Hotels aufrechnen oder mindern.

3.7 8. Vereinbart wird die Wertbestandigkeit der diesem Vertrag zugrundeliegenden Preise.

Verandert sich der vom Statistischen Bundesamt verlautbarte Harmonisierte-Verbraucherpreisindex 2015
(https://www.destatis.de/DE/Themen/Wirtschaft/Preise/Verbraucherpreisindex/Tabellen/Harmonisierter-
Verbraucherpreisindex.html) um mehr als 3% gegentber dem Basisindex (das ist die Indexzahl des harmonisierten
VPI 2015 fur den Monat des Vertragsabschlusses), so werden die Preise entsprechend dieser Erh6hung angepasst.
Wir behalten uns vor, diese Preisanpassung alle drei Monate zu evaluieren.



§ 4 Stornierung und Rucktritt durch den Vertragspartner

4.1 Das Hotel kann dem Vertragspartner ein jederzeitiges Ricktrittsrecht einrdumen. Die Zustimmung des Hotels
zum Rucktritt bedarf der Textform.

In diesem Falle hat ARCOTEL Hotels Anspruch auf angemessene Entschadigung. Die Stornobedingungen sind ein
Bestandteil des schriftlich vereinbarten Vertrages zwischen dem Vertragspartner und ARCOTEL Hotels.

4.2 Der Vertragspartner hat den RUcktritt eines Vertrages schriftlich bekannt zu geben. Der Eingang der
Stornierung muss seitens ARCOTEL Hotels schriftlich bestatigt werden.

4.3. Erfolgt keine Zustimmung, so ist das vereinbarte vertragliche Entgelt fir die Leistungen des Hotels sowie die
bei Dritten veranlasste Leistungen auch dann zu zahlen, soweit der Kunde vertragliche Leistungen nicht in
Anspruch nimmt und eine Weitervermietung nicht mehr maglich ist.

§ 5 Ricktritt des Hotels

5.1 Sollte dem Vertragspartner ein kostenfreies Rucktrittsrecht eingeraumt werden, so ist ARCOTEL Hotels ebenfalls
berechtigt, innerhalb der festgesetzten Frist vom Vertrag zurlickzutreten, sobald Anfragen von anderen Gasten
nach den Veranstaltungsraumen einlangen und der Vertragspartner auf Ruckfrage durch ARCOTEL Hotels die
Buchung nicht umgehend endglltig bestatigt.

5.2 Wird eine vereinbarte Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung nicht binnen der festgesetzten Frist geleistet, so
ist ARCOTEL Hotels berechtigt, vom Vertrag zuriickzutreten.

5.3 Weiters ist ARCOTEL Hotels berechtigt, aus wichtigem Grund vom Vertrag zurickzutreten, insbesondere sobald
* hohere Gewalt oder andere vom Hotel nicht zu vertretende Umstande die Erfullung des Vertrages unmaéglich
machen

* Veranstaltungen unter meineidigen oder irrefuhrenden Angaben, z.B. des Veranstalters oder Zwecks gebucht
werden

* ARCOTEL Hotels den begriindeten Anlass zu der Annahme hat, dass die Veranstaltung einen reibungslosen
Geschéftsbetrieb, die Sicherheit oder das Ansehen von ARCOTEL Hotels in der Offentlichkeit gefdhrden kann, ohne
dass dies dem Herrschafts- bzw. Organisationsbereich des Hotels zuzurechnen ist

* ARCOTEL Hotels behalt sich vor Veranstaltungen jederzeit abzulehnen bei Widerspruch gegen unser ethisches
Wertesystem oder aus politischen Griinden; dies gilt auch fur fix gebuchte und/ oder angezahlte Veranstaltungen
* eine nicht befugte Unter- oder Weitervermietung vorliegt

* ARCOTEL Hotels von Umstanden Erkenntnis erlangt, dass sich die Vermdgensverhaltnisse des Vertragspartners
nach Abschluss des Vertrages wesentlich verschlechtert haben, insbesondere wenn der Vertragspartner offene
Forderungen von ARCOTEL Hotels nicht ausgleicht oder keine genligende Sicherheitsleistung bietet und dadurch
Zahlungsanspruiche von ARCOTEL Hotels gefahrdet erscheinen

* der Vertragspartner Uber sein Vermodgen einen Antrag auf Er6ffnung des

Insolvenzverfahrens gestellt hat, eine eidesstattliche Versicherung nach

§ 807 Zivilprozessordnung abgegeben, ein aulBergerichtliches der Schuldenregulierung dienendes Verfahren
eingeleitet oder seine Zahlungen eingestellt hat

* ein Insolvenzverfahren Uber das Vermdgen des Vertragspartners eréffnet oder die Eré6ffnung desselben mangels
Masse oder anderer Grunden abgelehnt wird.

5.4 ARCOTEL Hotels hat den Vertragspartner bei Austibung des Rucktrittsrechts unverziglich schriftlich zu
informieren.

5.5 Bei allen angefiuhrten Fallen hat der Vertragspartner keinen Anspruch auf Schadenersatz.

§ 6 Beistellung eines Ersatzveranstaltungsraumes

6.1 ARCOTEL Hotels kann dem Vertragspartner einen adaquaten Ersatzveranstaltungsraum (gleicher Qualitat) zur
Verfligung stellen, wenn dies dem Vertragspartner zumutbar ist, besonders wenn die Abweichung geringfligig und
sachlich gerechtfertigt ist.

6.2 Eine sachliche Rechtfertigung ist beispielsweise dann gegeben, wenn der Raum unbenutzbar geworden ist
(sind), bereits bestehende Veranstaltungen verlangert werden, eine Uberbuchung vorliegt oder sonstige wichtige
betriebliche Malinahmen diesen Schritt bedingen.

6.3 Etwaige Anspriche kann der Vertragspartner in diesem Fall aus der Bereitstellung eines



Ersatzveranstaltungsraumes nicht geltend machen.

§ 7 Anderung der Veranstaltungszeit und der Teilnehmeranzahl

7.1 Sollten sich, ohne vorherige schriftliche Zusage von ARCOTEL Hotels, die vereinbarten Anfangs- und/oder
Schlusszeiten der Veranstaltung verschieben, so ist ARCOTEL Hotels berechtigt, die Kosten fir die Bereitstellung
von Personal und Ausstattung zu verrechnen, ausgenommen davon, das Hotel hat die Verschiebung zu vertreten.
7.2 Bei Veranstaltungen, welche Ianger als 24.00 Uhr dauern, kann ARCOTEL Hotels, von dieser Uhrzeit an den
Personalaufwand aufgrund Einzelnachweises abrechnen. Weiters kann ARCOTEL Hotels aufgrund Einzelnachweises
Fahrtkosten von Mitarbeitern weiterberechnen, wenn diese nach Betriebsschluss der 6ffentlichen Verkehrsmittel
Ihren Heimweg antreten missen.

7.3 Der Vertragspartner ist verpflichtet ARCOTEL Hotels bei Bestellung die voraussichtliche Teilnehmeranzahl
bekannt zu geben. Die definitive Anzahl der Teilnehmer muss ARCOTEL Hotels mindestens vier Werktage vor dem
Veranstaltungstermin schriftlich mitgeteilt werden.

7.4 Bei Erhéhung der Teilnehmeranzahl wird die tatsachliche Teilnehmerzahl in Rechnung gestelit.

7.5 Bei Reduktion der Teilnehmeranzahl kommen die Stornobedingungen laut dem schriftlichen Vertrag zur
Anwendung.

§ 8 Abwicklung der Veranstaltung

8.1 Ohne Genehmigung dirfen Speisen und Getranke zur Konsumation nicht in das Hotel gebracht werden.
ARCOTEL Hotels behalt sich vor, fir mitgebrachte Speisen und Getranke ein aquivalentes Entgelt in Rechnung zu
stellen.

Fur mitgebrachte Speisen und Getranke wird keine Haftung lbernommen.

8.2 Soweit ARCOTEL Hotels flr den Vertragspartner auf dessen Veranlassung technische oder andere Einrichtungen
von Dritten beschafft, so handelt ARCOTEL Hotels im Namen, in Vollmacht und fir Rechnung des Vertragspartners.
Der Vertragspartner haftet fur die pflegliche Behandlung und die ordnungsgemafe Ruckgabe. ARCOTEL Hotels ist
von allen Anspriichen Dritter aus der Uberlassung dieser Einrichtungen frei.

8.3 Bei Verwendung von eigenen elektrischen Anlagen und Geraten des Vertragspartners unter Nutzung des
Stromnetzes des Hotels, ist davor die schriftliche Einwilligung seitens ARCOTEL Hotels erforderlich.

Durch die Verwendung dieser Gerate und Anlagen auftretende Stérungen oder Beschadigungen an der technischen
Ausstattung von ARCOTEL Hotels gehen in vollem Umfang zu Lasten des Vertragspartners. Der Veranstalter hat die
Betriebssicherheit der Gerate zu gewahrleisten und auf Verlangen nachzuweisen.

ARCOTEL Hotels ist berechtigt, die durch die Verwendung entstehenden Stromkosten pauschal zu erfassen und zu
verrechnen.

8.4 Der Vertragspartner hat die Mdglichkeit, nach Einwilligung durch ARCOTEL Hotels eigene Telefon-, Telefax und
Datenlbertragungseinrichtungen zu verwenden. Daflir kann ARCOTEL Hotels Anschluss- und Verbindungsentgelt in
Rechnung stellen.

8.5 ARCOTEL Hotels ist bemuUht, Stérungen von zur Verfligung gestellten technischen und sonstigen Einrichtungen
umgehend zu beseitigen. Zahlungen durch den Vertragspartner dirfen nur dann zurliickbehalten oder gemindert
werden, wenn das Hotel nicht in zumutbarer Zeit die Beseitigung der Stérung oder einen Ersatz beschaffen kann.
8.6 Der Vertragspartner ist verpflichtet alle fur die DurchfUhrung der Veranstaltung gegebenenfalls notwendigen
behdrdlichen Bescheide auf eigene Kosten zu beschaffen. Ferner obliegt dem Vertragspartner die Einhaltung dieser
Erlaubnisse sowie aller sonstigen 6ffentlich-rechtlichen Vorschriften in Zusammenhang mit der Veranstaltung.

8.7 Der Vertragspartner hat im Rahmen selbst arrangierter Musikdarbietung die nétigen Anmeldungen bei der
zustandigen Behorde (z.B. GEMA) eigenverantwortlich und rechtzeitig einzubringen und ARCOTEL Hotels die
bestatigten Formulare eine Woche vor der Veranstaltung vorzulegen. Die Kosten flr behérdliche Anmeldungen
gehen zu Lasten des Vertragspartners.

8.8 Der Vertragspartner darf den Namen und Markenzeichen von ARCOTEL Hotels im Rahmen der Bewerbung von
Veranstaltungen nur nach vorheriger Abstimmung mit ARCOTEL Hotels nutzen.



§ 9 Mitgebrachte Gegenstande

9.1 Der Vertragspartner ist verpflichtet, dem Hotel zwecks Genehmigung jeglicher Installation von
Dekorationsmaterial oder sonstigen Gegenstanden Mitteilung zu machen und dessen Einwilligung einzuholen. Die
Veranstaltungsraume dirfen nicht beschadigt werden. Die Anbringung muss durch fachmannisches Personal
erfolgen. Es mussen alle feuerpolizeilichen Brandschutzbestimmungen nach DIN beachtet werden (jedenfalls B1,
Q1).

9.2 Mitgebrachte Ausstellungs- oder sonstiger Gegenstande befinden sich auf Gefahr des Vertragspartners in den
Veranstaltungsraumlichkeiten bzw. im Hotel. ARCOTEL Hotels Gbernimmt fur Verlust, Untergang oder Beschadigung
keine Haftung, auBBer im Falle der Fahrlassigkeit oder des Vorsatzes des Hotels. Von dem Haftungsausschluss sind
auBerdem Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit ausgenommen.

9.3 Alle mitgebrachten Gegenstande sind nach Veranstaltungsende unverzuglich zu entfernen. ARCOTEL Hotels ist
berechtigt zurlickgelassene Gegenstande auf Kosten des Vertragspartners zu entfernen und entsorgen zu lassen.
Ist die Entfernung mit unverhaltnismaRig hohem Aufwand verbunden, so hat ARCOTEL Hotels die Méglichkeit die
Gegenstande im Veranstaltungsraum zu belassen und fur die Dauer des Verbleibs die jeweilige Raummiete zu
berechnen. Dem Vertragspartner bleibt der Nachweis eines niedrigeren, dem Hotel der eines hdheren Schadens
vorbehalten.

9.4 Bei Entstehen von Verpackungsmaterial (Kisten, Kunststoff, Kartonagen) welches in Verbindung mit der
Veranstaltung anfallt, ist der Vertragspartner dazu verpflichtet, dieses vor oder nach der Veranstaltung zu
entsorgen. ARCOTEL Hotels ist berechtigt diese auf Kosten des Vertragspartners zu entsorgen, sollte dieser das
Verpackungsmaterial im Hotel zuricklassen.

§ 10 Haftung des Vertragspartners

10.1 Der Vertragspartner haftet flr alle Schaden an Gebaude oder Inventar, die durch die Veranstaltungsteilnehmer
bzw. Besucher der Veranstaltung, Mitarbeiter, sonstiger Dritte aus seinem Bereich, ihn selbst oder seinem
gesetzlichen Vertreter verursacht werden.

10.2 ARCOTEL Hotels ist berechtigt, vom Vertragspartner zur Absicherung von eventuellen Schaden, die Stellung
angemessener Sicherheiten (z.B. Burgschaften, Kautionen, Versicherungen) und/oder Security zu verlangen.

§ 11 Haftung durch ARCOTEL Hotels

11.1 FUr Wertsachen, Bargeld, Garderobe, Musikinstrumente etc., welche von den Teilnehmern oder

Veranstaltern mitgebracht werden, wird keine Haftung Gbernommen.

11.2 ARCOTEL Hotels haftet nach den gesetzlichen Bestimmungen flur alle Schaden aus der Verletzung von Leben,
Korper und Gesundheit, soweit das Hotel die Pflichtverletzung zu vertreten hat, und bei sonstigen Schaden, die auf
einer vorsatzlichen oder grob fahrldssigen Pflichtverletzung des Hotels beruhen und bei Schaden, die auf einer
vorsatzlichen oder fahrlassigen Verletzung von vertragstypischen Pflichten des Hotels beruhen. Sonstige Anspriiche
des Vertragspartners auf Schadensersatz sind ausgeschlossen. Bei Stérungen oder Mangeln an den Leistungen des
Hotels ist der Vertragspartner verpflichtet, das ihm Zumutbare beizutragen, um die Stérung zu beheben und einen
méglichen Schaden gering zu halten. Im Ubrigen ist der Vertragspartner verpflichtet, das Hotel rechtzeitig auf die
Moglichkeiten der Entstehung eines aullergewdhnlich hohen Schadens hinzuweisen.

11.3 Alle Anspriche gegen das Hotel verjahren grundsatzlich in einem Jahr ab dem gesetzlichen
Verjahrungsbeginn. Schadensersatzanspriche verjahren kenntnisunabhangig in finf Jahren, soweit nicht eine
Verletzung des Lebens, des Kdérpers, der Gesundheit oder der Freiheit vorliegt. Schadensersatzanspriche wegen
Verletzung des Lebens, des Koérpers, der Gesundheit oder der Freiheit verjahren kenntnisunabhangig in zehn
Jahren. Diese Verjahrungsverklirzungen haben keine Wirksamkeit bei Anspriichen, die auf einer vorsatzlichen oder
grob fahrlassigen Pflichtverletzung beruhen.

§ 12 Schlussbestimmungen
12.1 ErfGllungs- und Zahlungsort ist der Sitz des jeweiligen ARCOTEL Hotels, welches der Vertragspartner ist.
12.2 Als Gerichtsstand wird der jeweilige Sitz des ARCOTEL Hotels, welches der Vertragspartner ist, vereinbart.



12.3 Die Anwendung von deutschem Recht wird vereinbart.




